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Esipuhe

Ikdantymisen on oltava turvallista Solnassa. Vanhustenhuollon
tuen avulla on voitava eldd mahdollisimman turvallista ja

itsenidisti elimaiai.

Tihin esitteeseen on koottu tietoa palveluista ja tukitoimista,

joita Solnan kaupunki tarjoaa senioreille Solnassa.
Esite sisdltdd vain yleisluonteista tietoa.

Lisitietoa saat verkkosivuston solna.se tai kaupungin
palvelukeskuksen kautta.

Helena Aman

Hallintopiillikkd, hoivahallinto, Solnan kaupunki

1Gma esite painetaan hubtikuussa 2025.

Tietoa mahbdollisista muutoksista ja myohemmisti uusista tiedotteista saa
katsomalla ajankohtaiset tiedot kaupungin kotisivulta.
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Palvelukeskus

Palvelukeskus palvelee sinua, joka haluat tietoa Solnan kaupungin palveluista
asukkailleen. T4illa voit esittdd kysymyksid kunnan palveluista ja saada neuvontaa
kaupungin eri vastuualueisiin liittyvissd kysymyksissa.

Meihin on helppo ottaa yhteyttd — puhelimitse tai suoraan Solnan kaupungintalon
vastaanottoaulassa osoitteessa Stadshusgangen 2. Tervetuloa kdymain, kun sinulla on
kysyttdvid tai haluat tarkempia tietoja jostakin asiasta. Téiltd voit myos noutaa
paikallislehden viimeisimmin numeron ja esitteitd eri aktiviteeteista.

Palvelukeskus

Keskus on avoinna kaikkina arkipaivina,
mutta arkipyhien yhteydessa aukioloajat
voivat poiketa tavanomaista.

Solnan kaupungintalo
Stadshusgangen 2, Solna centrum
Puhelin: 08 - 746 10 00

Aukioloajat vastaanotto
Maanantai - torstai 08.00—17.00

Perjantai 08.00—15.00 Ajankohtaiset aukioloajat,
katso verkkosivulta

Puhelinajat solna.se/kontakt tai

Maanantai - torstai 08.30—16.30 skannaa QR-koodi

Perjantai 08.30—15.00




Tukea ja yhdessaoloa

Yksinolon tai toisten seuran tarve voi vaihdella elimin eri vaiheissa. Yksinolo voi antaa
aikaa kuntoutumiseen ja ajatteluun, miki voi olla positiivinen kokemus. Tahaton
yksindisyys voi sitd vastoin tuntua vaikealta ja aiheuttaa fyysisti ja psyykkistd sairaal-
loisuutta. Solna tarjoaa monenlaista tukea tahattoman yksiniisyyden katkaisemiseksi.

Lisatietoa saa ottamalla yhteytta palvelukeskukseen: 08-746 10 00.

Hyvinvointi

Monet ikdihmiset ilmoittavat voivansa psyykkisesti hyvin. Vaikka siirtyminen elimain
seniorina onkin useimmille positiivinen muutos, se voi myds aiheuttaa psyykkisen
sairaalloisuuden riskejd, kuten yksiniisyyden lisddntymistd, ruumiillisia vaivoja ja
sosiaalisia ja psykologisia muutoksia. Tarjolla on terveyttid edistdvai toimintaa, joka
parantaa hyvinvointia entisestdin.

Neuvontaa ja lisédtietoa saa ottamalla yhteytta palvelukeskukseen: 08-746 10 00.

Tukea omaisen menettamisen yhteydessa

Liheisen menetys on vaikea kokemus. Monet voivat tuntea tarvetta puhua jonkun
kanssa, joka kuuntelee, tai vaihtaa kokemuksia vastaavassa tilanteessa olleiden kanssa.
Ruotsin kirkko antaa keskustelutukea seki yksityisille henkiloille ettd ryhmille. Tukea
annetaan kaikille, rilppumatta siitd, onko tukea tarvitseva Ruotsin kirkon jisen,
kuuluuko hin toiseen uskontokuntaan tai ei ole lainkaan uskovainen.

Lisatietoa saa verkkosivustolta svenskakyrkan.se tai ldhiseurakunnalta.

Lahisuhdevakivalta
Moni yli 65-vuotias on joutunut vékivallan kohteeksi viime vuonna. Kyse voi olla fyysi-

sesta, psyykkisesta, seksuaalisesta tai taloudellisesta kaltoinkohtelusta tai vakivallasta,
jonka kohteeksi voi joutua lahisuhteissa, parisuhteissa ja muissa suhteissa. Oletko
huolissasi omasta tilanteestasi tai jonkun toisen tilanteesta? Jos tarvitset tukea ja
neuvontaa, kdanny avuntarpeenkasittelijan tai lahisuhdevakivaltaryhman puoleen.

Palvelukeskus: 08-746 10 00.

Ystavapalvelu
Haluatko jonkun kiyvin luonasi sidnnollisesti? Ystavipalvelua antavat vapaa-

chtoiset henkilot, jotka voivat tulla luoksesi juttelemaan kanssasi, lukemaan dineen
sinulle, lihtemdin kivelylle tai jonnekin muualle kanssasi. Palvelu on maksutonta ja sitd
pyorittavit Punainen risti ja Solnan elikeldisyhdistykset yhteistyossa.

Haluatko itse toimia vapaachtoisena? Voit osallistua Ystdvipalveluun ja toimia ystivina,
joka tukee toista seuraa kaipaavaa henkiloa.

Ystavapalvelu: 08-655 82 64, vantjanst.solna@redcross.se

Lisdtietoa saa ottamalla yhteytta O E:_
palvelukeskukseen: 08-746 10 00.

=]

Lue lisda solna.se .
solna.se/vantjansten



Aktiviteetit ja kunnonvaalinta

Solnan kaupungissa sinulla on paljon mahdollisuuksia eldi aktiivista ja mielekistd
elimai. Ehkiisevi toiminta tarjoaa toimintaa, jossa painopisteend on seki
kunnonvaalinta, sosiaalinen yhdessiolo ja arkea helpottava toiminta, esimerkiksi
perehtyminen digitaalisten palvelujen ja tuotteiden kiyttoon. Toiminta on maksutonta
eikd ilmoittautumista yleensi tarvita.

Esitteestd ”Senioriaktiviteetit” loydit ajankohtaisen aktiviteettitarjonnan. Voit noutaa sen
kaupungintalon vastaanotolta, tapaamispaikoilta tai Solnan kirjastoista.

Lue lisda solna.se/senioraktiviteter tai Iaheta viesti osoitteeseen traffpunkter@
solna.se

Tapaamispaikat Solnassa

Tapaamispaikoissa voit osallistua aktiviteetteihin, tavata toisia senioreja tai juoda
kupillisen kahvia viihtyisdssd ympiristdssd. Tapaamispaikat ovat avoimia kaikille ja niitd
on eri puolilla Solnaa. Tulet vain osallistumaan toimintaan.

Onko sinulla vaikeuksia pdastd tapaamispaikoille? Avunkaisittelijin luona voit hakea
saattajaa edestakaisille matkoille tapaamispaikan ja kodin vilill4.

Lue lisda solna.se/traffpunkter

Liikunta ja kunnonvaalinta

Tapaamispaikoissamme ja voimistelusaleissa eri puolilla Solnaa jirjestetidn joka viikko
monenlaista kunnonvaalintatoimintaa. Tervetuloa kokeilemaan esimerkiksi
istumavoimistelua, kiertoharjoittelua tai voimistelua.

Kunnonvaalintahuoneessa voi myds harjoitella omatoimisesti sen jilkeen, kun on ensin
kiynyt esittelyharjoittelun. Kunnonvaalintahuone on huone, jossa on erilaisia
kuntosalilaitteita.

Lue lisda solna.se/friskvardsrummet




Digiavustaja
Digiavustaja voi tukea sinua esimerkiksi kinnykin, tabletin ja tietokoneen kiytdssi. Voit
esimerkiksi saada apua viestien, videokeskustelujen tai sosiaalisen median kiytdssi.

Tarjoamme tukea kotona, tapaamispaikoilla tai puhelimitse. Palvelu on maksutonta eiki
tarveharkintaa tarvitse tehdai.

Lue lisda solna.se/digitalfixare tai Iaheta viesti osoitteeseen digitalfixare@solna.se

Tekniikkakirjasto

Kirjastossa voit lainata kotiin erilaisia digitaalisia tuotteita maksutta neljin viikon ajaksi.
Mitipi, jos lainaisit kotiin tabletin, robotti-imurin tai aktiviteettikellon? Ota yhteyttd
kirjastoon saadaksesi lisitietoja tai digiavustajaan padstiksesi kdyton alkuun

Kirjasto: 08-746 19 00, stadsbiblioteket@solna.se
Digiavustaja: 08-746 10 00, digitalfixare@solna.se

Kirja tulee (Boken kommer)

Jos sinun on vaikeaa paisti kirjastoon sairauden tai toimintarajoitteen vuoksi,
kirjastonhoitaja voi lihettdi sinulle kirjoja ja ddnikirjoja kotiin. Et tarvitse mitdin
todistusta, mutta sinulla on oltava kirjastokortti voidaksesi kdyttdd palvelua. Jos sinulla ei
ole kirjastokorttia, voi joku tuttavasi auttaa sinua kirjastokortin hankinnassa ottamalla
henkilokorttisi mukaan kirjastoon.

Keskustele kirjastonhoitajan kanssa minkilaisista kirjoista, puhekirjoista tai CD-levyistd
olet kiinnostunut. Kirjasto toimittaa aineiston kerran kuukaudessa ja noutaa sen takaisin
seuraavan toimituksen yhteydessi. Palvelu on maksutonta. Ota yhteytti kirjastoon
kiynnistdaksesi palvelun.

Kirjasto: 08-746 19 00, solna.se/bibliotek

Lisdtietoa saa ottamalla yhteytta B
palvelukeskukseen: 08-746 10 00.

Lue lisda solna.se . . .
solna.se/senioraktiviteter



Yhteistyo ja yhdistykset

Solnan kaupunki toimii yhteistyossi eri toimijoiden ja yhdistysten kanssa helpottaakseen
hyvin hoivan kehittdmistd. Kaupungilla on liheistd yhteisty6td paikallisten
elikeldisyhdistysten kanssa, ja timi tapahtuu yhteistyoelinten, kuten kunnan
elikeldisneuvoston ja vanhusfoorumin, avulla.

Elékeldisyhdistykset

Solnassa on useita paikallisia elikeldisyhdistyksid, jotka valvovat ikddntyneiden etuja ja
jarjestdvit erilaista toimintaa, kuten opintopiirejd, aktiviteetteja ja tapahtumia. Valitse
yhdistys ja liity jaseneksi. Jisenend maksat vuosittaisen jisenmaksun.

Yhdistysten yhteystiedot I16ydéat verkkosivustolta solna.se

Kunnan elékeldisneuvosto (KPR)

Kunnan elikeldisneuvosto koostuu poliittisten puolueiden ja elikeliisjirjestojen
edustajista. Neuvoston tavoitteena on, ettd kaupunki informoi elikeldisjirjestdjd Solnan
ikdihmisille tarkeistd asioista ja neuvottelee niiden kanssa.

Vanhusfoorumi

Solnan elikeldisyhdistykset PRO ja SPF ovat perustaneet yhteistyoelimekseen
Vanhusfoorumin. Vanhusfoorumi toimii tarkastajan tavoin, mikd merkitsee sit4, ettd voit
esittdd sille mielipiteitd asioissa, joilla on vaikutuksia ikdihmisten elimiin Solnassa.

Lue lisda solna.se/aldreforum

Punainen risti
Punainen risti tukee tahatonta yksiniisyyttd kokevia tarjoamalla esimerkiksi kiynteji tai
aktiviteetteja ldhialueella, kuten kielikahvila tai istumavoimistelu.

Punainen risti: solna@redcross.se

Vanhus- ja toimintaesteluotsi

Vanhus- ja toimintaesteluotsi auttaa antamalla sinulle tietoa ja neuvomalla minki tahon
puoleen voit kdintyd saadaksesi tukea ja tukitoimia. Luotsi ei voi muuttaa viranomaisen
padtostd, mutta hin voi ottaa vastaan mielipiteitd ja valituksia. Vanhus- ja
toimintaesteluotsilla on itsendinen asema ja vaitiolovelvollisuus. Myos omaiset voivat
ottaa yhteyttd luotsiin.

Yhteystiedot: 08-746 10 00, solna.se/kontakt

Lisatietoa saa ottamalla yhteytta
palvelukeskukseen: 08-746 10 00.

Lue lisaa solna.se




Pysakointilupa ja
kuljetuspalvelu

Jos sinulla on kivelyvaikeuksia tai toimintaeste, voit hakea pysikointilupaa,
kuljetuspalvelua tai valtakunnallista kuljetuspalvelua matkustamisen ja pysikoimisen
helpottamiseksi. Katso yksittdisen otsikon alta, miten palvelua haetaan.

Pysakdintilupa

Pysikéintiluvan avulla henkildt, joilla on kivelyvaikeuksia, voivat pysikoidd auton
lihemmas matkakohdetta. Sinun tiytyy olla viestokirjoilla Solnassa, voidaksesi hakea
pysikointilupaa.

Hae verkkosivun solna.se/sjalvservice kautta. Lisatietoa: solna.se/parkering

Kuljetuspalvelu

Voit olla oikeutettu kuljetuspalveluun, jos sinulla on liikkumisvaikeuksia tai et muista
syistd voi matkustaa julkisilla kulkuvilineilld. Matkat tehd4dn tavallisesti taksilla, usein
yhdessi toisten kanssa.

Kuljetuspalvelun saamiseen vaaditaan lddkirintodistus. Ladkirintodistuksessa on
kuvailtava vaikeuksiasi matkustaa joukkoliikenteessa. Jos tarvitset kuljetuspalvelua ennen
kaikkea nionaleneman vuoksi, vaaditaan lidkirintodistus silmilddkariled. Kun
hoivahallinto on saanut todistuksen, sinulle lihetetiin kotiosoitteeseen hakemuslomake
tdytettdviksi. Kuljetuspalveluasiain kisitteliji ottaa yhteyttd sinuun ja laatii selvityksen,
joka lihetetddn yhdessi ladkirintodistuksen ja hakemuksen kanssa Kuljetuspalvelulle,
joka tekee pdatoksen asiassa.

Valtakunnallinen kuljetuspalvelu

Jos sinulla on laaja-alainen ja pysyvi toimintaeste ja sinun tdytyy matkustaa Tukholman
ladnin ulkopuolelle, voit hakea valtakunnallista kuljetuspalvelua. Sitd on yleensi haettava
kullekin matkalle erikseen. Kustannus vastaa julkisilla kulkuvilineilld tehdyn matkan
hintaa.

Haet valtakunnallista kuljetuspalvelua kullekin matkalle lihettdmailld hakemuksen
kisittelijille. Hakemuslomakkeen 16ydit verkkosivun solna.se/riksfardtjanst kautta. Tee
hakemus hyvissi ajoin, erityisesti suurten pyhien edelld, koska kisittelyaika on tilléin
pidempi.

Jos valtakunnallista kuljetuspalvelulupaa hakeva tarvitsee saattajan itse matkan aikana,
voidaan lupaan sisillyttdd myos saattaja.

Hae verkkosivun solna.se/sjalvservice kautta. Lisatietoa: solna.se/riksfardtjanst

Lisatietoa saa ottamalla yhteytta
palvelukeskukseen: 08-746 10 00.

Lue lisda solna.se . .
solna.se/sjalvservice
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Turvallisuus kotona

Kaatumiset ja kaatumisvammat ikdantyneiden keskuudessa ovat yleinen ongelma. Suurin
osa kaatumisista tapahtuu kotona. Usein niiden aiheuttajia ovat johdot, matot tai
liukkaat lattiat ja ne voidaan ehkiistd yksinkertaisin toimenpitein. Toimintaterapeutti voi
kartoittaa suurimmat kaatumisriskit asunnossa.

Hakiessasi seuraavia palveluja, ota ensin yhteytta palvelukeskukseen: 08-746 10 00.

Asunnon sopeuttaminen

Jos sinulla on toimintaeste, voit hakea avustusta kotisi sopeuttamiseen, kuten kynnysten
poistamiseen tai liuskan asentamiseen. Tarvitset hakemusta varten todistuksen
toimintaterapeutilta, ldkariltd tai muulta hoitoalan asiantuntijalta, joka vahvistaa
asuntosi sopeuttamisen tarpeen. Sinun on my®ds liitettdvd hakemukseesi
kiinteistdnomistajan antama suostumus siihen sopeutukseen, johon haet avustusta.

Hae verkkosivun solna.se/bostadsanpassning kautta

Ehkaiseva kotikaynti

Kun tdytit 80 tai 90 vuotta eiki sinulla ole kotipalvelua, sinulle tarjotaan
toimintaterapeutin maksutonta kotikdyntii. Toimintaterapeutti kartoittaa, miten tulet
toimeen kotona, tekee tasapainotestejd, antaa vinkkeji apuvilineistd ja aktiviteeteista.

Sinuun otetaan yhteytti sind vuonna, jonka aikana tiytit 80 ja vastaavasti 90 vuotta, ja
te sovitte yhdessi ajan ensimmdiselle tapaamiselle. Tullessaan kéiynnille
toimintaterapeutti todistaa henkilollisyytensd Solnan kaupungin henkil6kortilla.
Osallistuminen on tietysti tdysin vapaachtoista, ja toimintaterapeutilla on
vaitiolovelvollisuus.

Korjaus- ja vahtimestaripalvelu

Yli 65-vuotiaat Solnan asukkaat voivat saada apua kiytinnon askareissa, kuten
hehkulamppujen vaihdossa, verhojen ripustamisessa tai johtojen kiinnittdmisessi. Palvelu
on maksutonta, mutta mahdollisen materiaalin kustannat itse. Palveluun eivit sisilly
siivous, ostokset eivitki sellaiset sihkoasennukset, korjaukset tai tehtdvit, jotka kuuluvat
ammattihenkil6ston tehtdviin.

Muista, ettd kotona on aina oltava toimiva palovaroitin. Korjaus- ja vahtimestaripalvelu
voi auttaa palovaroittimen koehilytyksen teossa

Korjaus- ja vahtimestaripalvelu: 08-746 31 46, fixarservice@solna.se

Turvahalytin
Turvahilytin on palvelu, joka parantaa kotisi turvallisuutta. Voit kutsua apua paikalle,
jos olet kaatunut tai tarvitset apua odottamattomassa tilanteessa. Hilytin on kaiutin-

puhelin, joka kytketddn asuntoosi. Se toimii yhdessd hilytysnapin kanssa, joka lihettda
signaalin miehitettyyn hilytyskeskukseen, jossa vastataan puheluun vuorokauden
ympdri. Kun henkilokunta vastaa, voit puhua heidin kanssaan kaiutinpuhelimella. Jos et
voi vastata puheluun, hilytyspartio saapuu kotiisi. Turvahilyttimelld saat yhteyden
henkilokuntaan kaikkina vuorokauden aikoina. Turvahilytin on maksullinen tukitoimi.

Hae verkkosivun solna.se/trygghetslarm kautta



Turvakamera

Turvakamera on luotettava ja turvallinen ratkaisu, jota monet arvostavat. Turvakamera
toimii pimedssi ja se asennetaan kotiin, Solnan kaupungin tyontekijit kirjautuvat sisdin
jarjestelmain sovittuina ajankohtina ja saapuvat luoksesi, jos tarvitset apua. Turvakamera
on tarveharkintainen tukitoimi henkildille, jotka tarvitsevat yollistd valvontaa kotonaan.
Jokainen valvontakerta vaatii kdyttdoikeuden varmennuksen ja kirjautumiset
rekisterdidiin. Kamera ei tallenna mitiin kuvia eiki videoita.

Hae verkkosivun solna.se/trygghetslarm kautta

Digitaaliset lukonvaantimet

Jos sinulle on myonnetty kotipalvelua, turvahilytin tai apua 6isin, voidaan asuntosi
ulko-oven sisdpuolella olevan lukon vddntimen tilalle asentaa digitaalinen lukonviinnin,
jonka lukituksen kotipalvelu voi avata virkapuhelimellaan. Sind kiytit kotisi avainta
tavalliseen tapaan.

Lue lisaa solna.se/digitaltlas

Rikosten ja petosten ehkdiseminen

Ikdantyneisiin kohdistuvat rikokset ovat lisidntyneet. Hoivahallinto pyrkii parantamaan
turvallisuutta ja ehkiisemain ikddntyneisiin kohdistuvat rikokset. Se tapahtuu
jarjestamilld luentoja petosten uhreiksi joutumisen riskeistd ja miten niiltd voi suojautua.
Voit mydés osallistua teematapaamisiin, joissa keskustellaan tirkeistd aiheista ja
vaihdetaan kokemuksia, milld pyritddn lisidméin tietoa, turvallisuutta ja osallisuutta
digitaalisessa maailmassa. Voit myos saada tukea digiavustajalta, lue lisdd sivulta 7.

Suojaudu rikoksilta ja petoksilta
Alempana on lueteltu muita tirkeitd asioita, joiden avulla voi vihentia rikosten tai
petosten kohteeksi joutumisen riskia.

* Jos sind joudut tai joku liheisesi joutuu rikoksen tai petoksen uhriksi, on tirkedd
ilmoittaa tapahtumasta poliisille. Poliisin kotisivulla on paljon tietoa siitd, miten voi
vihentdi rikoksen uhriksi joutumisen riskia.

* Jos kotikdynnille saapuu henkil ja et tunnista hinti, kysy hinen nimedin, pyydi
hintd esittimain henkilokorttinsa ja kertomaan asiansa, vaikka henkil6 viittdisikin
olevansa kunnan tai kotipalvelun palveluksessa.

* Jos sinulle on myonnetty kotipalvelua ja ulko-oveesi on asennettu digitaalinen lukko,
on hyvi antaa kotipalvelun tyontekijéiden kiyttad lukkoa. Solnan kaupungissa
kotipalvelun henkilokunta kiyttda turvallista sovellusta, joka vaatii
sisadnkirjautumisen BankID:ll4 oven lukituksen avaamiseen. Se parantaa
turvallisuutta ja jiljitettavyyted.

Lisatietoa saa ottamalla yhteytta
palvelukeskukseen: 08-746 10 00.

Lue lisd4 solna.se Léydat e-palvelut verkkosivun
solna.se/sjalvservice kautta
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Kotipalvelu

Jos tarvitset kotipalvelun apua henkilokohtaisessa hoivassa, palveluissa tai tuessa ulkoilun
yhteydessd, voit hakea sosiaalipalvelulain mukaista apua (bistand) voidak-

sesi avun turvin elid mahdollisimman itsendistd elim4i. Apu on vapaachtoista, ja vain
sind itse tai laillinen edustajasi voi hakea titd apua.

Kotipalveluhakemus
Jos tarvitset apua kotona esimerkiksi aterioiden yhteydessi tai henkilokohtaisessa
hoivassa, voit hakea kotipalvelua e-palvelumme kautta tai ottaa yhteyttd avuntar-

peenkisittelijadn palvelukeskuksen kautta.

Kun olet lihettinyt hakemuksen, avuntarpeenkisitteliji ottaa yhteyttd sinuun saatuaan
hakemuksen ja sovitte ajan tapaamiselle. Keskustelun aikana kerrot tilanteestasi ja missd
toimissa tarvitset apua. Avuntarpeenkisitteliji tekee selvityksen ja saat kirjallisen
padtoksen siitd, mitd apua olet oikeutettu saamaan. Jos hakemus hyldtdin, voit valittaa
paitoksestd kolmen viikon kuluessa piatoksen tiedoksi saamisesta. Voit milloin tahansa
hakea lisdd apua tai lopettaa jo my6nnetyn avun.

Jos olet sairaalassa hoidettavana ja tarvitset kotiin tultuasi apua kunnalta, esimerkiksi
kotipalveluna, lihetetddn sairaalasta kunnalle viesti tukitoimien tarpeistasi sairaalassa
hoidon jilkeen. Avuntarpeenkisitteliji ottaa yhteyttd sinuun kuullakseen, missi toimissa
tarvitset apua.

Valitse kotipalvelun suorittaja

Kun olet saanut avuntarvepiitoksen, voit itse valita kotipalvelun suorittajan niiden
palvelujensuorittajien joukosta, joiden kanssa Solnan kaupunki on solminut sopimuksen.
Suorittajan voi vaihtaa, jos ei ole tyytyviinen. Jos et itse valitse suorittajaa, saat
avuntarpeenkaisittelijiltd vuorojirjestyksen mukaisen suorittajan.

Lue lisda solna.se/hemtjanst




Saattaminen
Saattaja voi tukea henkilditd, joilla on vaikeuksia osallistua omatoimisesti kulttuuri- ja
vapaa-ajantoimintaan. Saattaja voi auttaa myds toiminnan aikana.

Lue lisda solna.se/hemtjanst

Yopartio

Jos tarvitset kdytinnon tukea yolld, esimerkiksi we-ssd kidynnille, tai tarvitset muuta
fyysistd apua, tulee Solnan kaupungin yopartio kotiisi auttamaan sinua. Voidaksesi saada
valvontaa ja apua 6isin sinun tdytyy hyviksyi digitaalinen lukonvddnnin. Jos tarvitset
valvontaa 6isin, voit saada sitd turvakameran avulla, jolloin sovitte mini aikoina kamera
on pailld. Saadaksesi apua 6isin sinun on haettava apua avuntarpeen-

kasittelijin luona. Lue sivulta 11 lisdd turvakamerasta ja digitaalisesta lukonvaintimesti.

Lue lisda solna.se/nattpatrull

Maksut

Maksu peritddn kotipalvelusta, turvahilyttimestd, yovalvonnasta, pdivitoiminnasta,
lyhytaikaisasumisesta/vuorotteluhoidosta seki hoito- ja hoiva-asumisesta. Jotta
kenenkiin ei tarvitsisi maksaa liian suurta hoivamaksua, on hoivamaksulle mairitcy
enimmaiismiird kuukaudessa. Maksun suuruuteen vaikuttavat myés tulot ja
asumiskustannukset. Jos haluat harkittavaksi, oletko oikeutettu enimmaiismiirii
alhaisempaan maksuun, tdytyy sinun antaa tiedot tuloistasi ja asumiskustannuksistasi.

Lue lis4da solna.se/avgifter

Lisatietoa saa ottamalla yhteytta
palvelukeskukseen: 08-746 10 00.

Lue lisda solna.se Léydat e-palvelut verkkosivun
solna.se/sjalvservice kautta
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Omaistuki

Omaiset ovat tirked voimavara pitkiaikaisesti sairaalle, ikdidntyneelle tai
toimintarajoitteiselle ihmiselle. Omainen voi olla kumppani, mutta my®és lapsi,
lapsenlapsi, ystdvid tai naapuri. Sinulle, joka autat tai hoidat liheistisi, on tarjolla tukea.
Lue alempaa millaista tukea on saatavana.

Omais- ja dementiatiimi

Solnan kaupungissa on omais- ja dementiatiimi, joka tarjoaa omaisille yksilollisid
keskusteluja, neuvontaa, luentoja ja koulutusta. Tiimissi on omaiskonsulentti,
dementiakoordinaattori, jolla on sairaanhoitajan pitevyys, ja toimintaterapeutti.

Omais- ja dementiatiimin antama tuki on maksutonta eiki sen saamiseen vaadita
avuntarvepaatostd.

Omais- ja dementiatiimi: 08 746 31 26, solna.se/anhorigtraffar

Tuki kotona omaiselle

Omaistaan hoitava voi saada kotipalvelulta lomitusta kotona ennalta sovittuina aikoina.
Tilloin omaistaan hoitava voi leviti tai saada aikaa omien asioiden hoitamiseen ja omiin
aktiviteetteihin. Lomitus on tarveharkintainen ja maksullinen tukilaji, sitd haetaan
avuntarpeenkisittelijin kautta.

Lue lisda verkkosivulta solna.se/anhorig

Péivatoiminta

Piivitoiminta on sosiaalista toimintaa niille, jotka tarvitsevat tukea, virikkeitd ja
harjoittelua. Se vihentdd myos liheistddn kotona hoitavan kuormitusta. Tarjolla on my®és
pdivitoimintaa, joka on sovitettu henkildille, joilla on dementiasairaus.

Lue lisada paivatoiminnasta seuraavalta sivulta

Lyhytaikaisasuminen ja vuorotteluasuminen

Jos omaishoitaja tarvitsee pitempiaikaista lepoa, voi hoidettava saada lyhytaikaispaikan
asuntolasta. Mikili omaishoitaja tarvitsee siannollistd lomitusta, tarjolla on
vuorotteluhoitoa, jolloin hoidettava asuu vuorotellen kaksi viikkoa kerrallaan asuntolassa
ja kaksi viikkoa kotona.

Lyhytaikaisasumista ja vuorotteluasumista haetaan avuntarpeenkisittelijin luona. Nimi
tukitoimet ovat maksullisia.

Lue lisda solna.se/korttidsboende

Lisatietoa saa ottamalla yhteytta
palvelukeskukseen: 08-746 10 00.

L&as mer pa solna.se .
P solna.se/anhorigstod



Paivatoiminta

Piivitoiminta on sosiaalista toimintaa, jonka tarkoituksena on ehkdisti sosiaalinen
eristdytyminen ja se voi samalla vihentii omaisten kuormitusta. Pdivitoiminta,
lyhytaikaispaikka ja vuorotteluhoito ovat maksullisia tukitoimia. Haet niitd
avuntarpeenkisittelijiled.

Hae tarveharkintaisia tukitoimia verkkosivuston solna.se kautta

Toimintakykya yllapitava paivatoiminta

Solnassa on toimintakykyi yllapitivid pdivitoimintaa, jossa saa tukea, virikkeiti,
harjoittelua ja sosiaalista yhdessioloa. Niissd toimintayksikoissi saat arkielimaisi
helpottavaa tukea ja virikkeiti.

Edestakaiset kuljetukset asunnon ja toimintayksikon vililld sisileyvat maksuun, jos et
omatoimisesti pddse toimintayksikkoon.

Lue lisada solna.se/dagverksamhet

Paivatoiminta dementiaa sairastaville

Solnassa on pdivitoimintayksikkdji, jotka soveltuvat dementiaa sairastaville. T44lld
tarjotaan aktiviteetteja, joiden painopisteend on antaa mielekisti sisiltdd osallistujien
pdivdin ja elvyttdd heidin muistitoimintojaan. Edestakaiset kuljetukset asunnon ja
toimintayksikon vililld sisdltyvit maksuun, jos et omatoimisesti padse
toimintayksikkoon.

Lisétietoa saa ottamalla yhteytta
palvelukeskukseen: 08-746 10 00.

Lue lisda solna.se Loydat e-palvelut verkkosivun
solna.se/sjalvservice kautta
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Asuminen

Ikddntyessd uuden tai sopeutetun asunnon tarve voi ilmaantua eri syistd, kuten rapuissa
kulkemisvaikeuksien tai asunnon liian suuren koon vuoksi. Omaa asuntotilannetta
kannattaa ajatella hyvissi ajoin. Alempana on tietoa eri mahdollisuuksista yksityisten
asuntojonojen ja asuntojen osto- ja myyntimarkkinoiden lisdksi. Jos omassa asunnossa
saadut tukitoimet eivit riitd tarpeittesi tyydyttdmiseksi, voit hakea hoito- ja hoiva-
asuntoa.

Asunnon sopeuttaminen
Jos sinulla on pysyvi toimintarajoite ja tarvitset asuntosi sopeuttamista tarpeitasi
vastaavaksi, voit hakea kunnalta asunnonsopeuttamisavustusta.

Hae verkkosivun solna.se/bostadsanpassning kautta

Senioriasunnot

Jos olet 60-vuotias tai vanhempi ja viestokirjoilla Solnassa, voit ilmoittautua
senioriasuntojonoon, josta vastaa Solnan kaupungin kunnallinen asuntositio
Signalisten. Asunnot jaetaan hakijoiden kesken jonotusajan perusteella ilman
etusijaoikeutta. Senioriasunnossa asuminen merkitsee ainoastaan asunnon vuokraamista,
vuokraan ei sisilly mitddn palvelua, mutta voit hakea kotipalvelua, turvahilytinti tai
turvakameraa.

Signalisten: 08-705 22 00, kundservice@signalisten.se

Lyhytaikaisasuminen

Lyhytaikaisasuntoa voit hakea, jos tarvitset lyhyen ajanjakson ajan ympirivuorokautista
hoivaa eikd avun tarvetta voida tiyttid kotona. Lyhytaikaisasuntolassa on henkilokuntaa
vuorokauden ympiri. Lyhytaikaisasuminen voi my6s vihentdd omaisten kuormitusta.
Lyhytaikaispaikkaa ei ole tarkoitettu sairauden jilkeiseen kuntoutukseen. Tukitoimi on
maksullinen.

Lue lisda solna.se/korttidsboende

Hoito- ja hoiva-asuminen

Muuttoa hoito- ja hoiva-asuntoon voit hakea, jos tarvitset ymparivuorokautista hoivaa
etkd endd voi saada tarvitsemaasi apua kotona. Avuntarpeenkisitteliji selvittdd tarpeesi ja
padttdd, voidaanko sinulle myontdd paikka. Solnassa asunnot on profiloitu eri ryhmille,
jotta asukkaat voisivat jatkaa heitd kiinnostavaa harrastustoimintaa, ja tdilld on
henkilokuntaa vuorokauden ympiri. Asunnossa on oma kylpyhuone ja samassa
kerroksessa on yhteinen olohuone ja ruokasali. Kalustat asunnon itse, mutta sinky ja
yopoyti sisiltyvit vuokraan. Vuokra midrdytyy asunnon koon ja sijainnin mukaan.

Lue lisda hoito- ja hoiva-asumisesta solna.se

Lisatietoa saa ottamalla yhteytta
palvelukeskukseen: 08-746 10 00.

Lue lisda solna.se Léydéat e-palvelut verkkosivun
solna.se/sjalvservice kautta



Juridinen ja kaytannon tuki

Pitkdaikaiset sairaudet ja toimintarajoitteet, joilla on vaikutusta pidtdsten tekoon, voivat
vaikeuttaa esimerkiksi laskujen maksamista, asioimista viranomaisten kanssa,
sddstopddoman varainhoitoa tai omien etujen valvomista.

Uskottu mies

Uskotun miehen maidrdamistd voidaan hakea Solnan kirijioikeudelta. Myos
lihiomaisilla on oikeus hakea uskottua miestd omaiselleen. Jos joku muu, kuten
kaukainen sukulainen, naapuri tai sosiaalipalvelun tyontekiji toteaa tarpeen, voidaan
ilmoitus tehd4 yliholhouslautakunnalle. Uskotun michen voi saada ainoastaan, jos apua
ei voida jirjestid muulla tavoin, esimerkiksi valtakirjan avulla.

Lue lisada solna.se/godman

Edunvalvoja

Jos uskottu mies ei riitd tarvittavan avun saamiseen, voi kirdjioikeus maaritd
edunvalvojan. Edunvalvoja saa samat tehtdvit kuin uskottu mies, mutta erona on se, ettd
edunvalvoja madritddn ilman edunvalvojan saavan henkil6n suostumusta ja hin
menettii itsemiiriimisoikeuden. Kun henkil6 saa uskotun miehen, hin saa siti vastoin
itse tehdd padcoksid.

Lue lisda edunvalvojasta solna.se/godman

Omaisvaltuutus

Omaisvaltuutus antaa liheiselle mahdollisuuden auttaa yksinkertaisissa asioissa, kuten
laskujen maksamisessa, avustusten haussa tai kotivakuutuksen ottamisessa ilman, ettd
sithen tarvittaisiin uskottu mies. Omaisvaltuutusta ei kuitenkaan voida kiyttdd
suurempiin padtoksiin, kuten asunnon tai osakkeiden ostoon tai myyntiin.

Lue lisda solna.se/anhorig

Valtakirja ja edunvalvontavaltakirja

Ennen uskotun miehen tai edusvalvojan mairdamistd kirdjioikeus selvittdd, onko muita
kevyempid vaihtoehtoja, joista on apua. Yksi vaihtoehto voi valtakirja, jolla apua
tarvitseva valtuuttaa jonkun luottamansa henkilon toimimaan edustajanaan.

Edunvalvontavaltakirja merkitsee sitd, ettd valtuuttaja valitsee henkilon, joka edustaa
hintd tulevaisuudessa, jos hin ei endd pysty itse hoitamaan asioitaan.

Lue lisaa valtakirjasta ja edunvalvontavaltakirjasta solna.se

Lisatietoa saa ottamalla yhteytta
palvelukeskukseen: 08-746 10 00.

Lue lisda solna.se Léydat e-palvelut verkkosivun
solna.se/godman kautta
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Terveydenhuolto

Tukholman alue vastaa terveyden- ja sairaanhoidosta. Jos tarvitset apuvilineitd,
kuntoutusta, kotisairaanhoitoa tai ladkirin konsultointia, ota yhteyttd omaan
terveyskeskukseen.

Apuvilineet

Tarvitessasi kotona apuvilineitd, kuten rollaattoria tai we-istuimen koroketta tai
kognitiivisen tuen apuvilineitd, sinun tulee kidntyi perusterveydenhuollon
kuntoutuksen puoleen.

Lisatietoa saa verkkosivulta 1177.se/hjalpmedel

Jos asut erityisasunnossa, kunta vastaa siitd, ettd saat mairittyjd apuvilineitd.

Ota yhteytta asuntolan toiminnanjohtajaan saadaksesi lisatietoa

Kotisairaanhoito

Kotisairaanhoito on ldkirin, sairaanhoitajan tai muun hoitotydntekijin antamaa hoitoa
omassa kodissasi. Se voi olla vaihtoehto sairaalahoidolle tai tilapdistd hoitoa kotona
vaikean sairauden yhteydessi. Kotisairaanhoito on maksutonta, ja omaldikirisi padccdi,
onko sinulla sen tarvetta.

Las mer pa solna.se

Hammashuoltotuki ja suunterveysarvio

Jos saat tukea ja apua kunnalta, kuten kotipalvelua useamman kerran piivissi ja myds
valvontaa oisin henkilokunnalta tai turvahilyttimen kautta, voi sinulla olla oikeus saada
taloudellista tukea vilttimittomiin hammashuoltoon. Saadaksesi vilttimitontd
hammashuoltoa tarvitset hammashuoltotukitodistuksen kunnan
avuntarpeenkaisittelijiltd. Hammashuoltotukeen oikeutetulla on my®s oikeus saada
kerran vuodessa hammashygienistin tekemi suunterveysarvio.

Suunterveysarvio merkitsee sité, ettd hammashygienisti tulee kotikdynnille luoksesi
kerran vuodessa arvioidakseen suunterveyden ja antaakseen neuvoja. Suunterveysarvio on
vapaachtoinen ja maksuton. Tukholman alue paittad kriteereistd todistukselle.

Lue lisda solna.se tai 1177.se

Lisatietoa saa ottamalla yhteytta
palvelukeskukseen: 08-746 10 00.

Lue lisaa solna.se

sairaanhoito Solnassa



Mielipiteet ja ehdotukset

Arvostamme mielipiteitdsi ja ehdotuksiasi Solnan kaupungin palvelujen ja aktiviteettien
parantamiseksi. Jos sinulla on ideoita tai mielipiteitd, 4l4 epdrdi, vaan ota yhteyttd meihin
palvelukeskuksen henkilokuntaan.

Yhdessi me saamme muutoksen toteutumaan.

Kontaktcenter

Keskus on avoinna kaikkina arkipaivina,
mutta arkipyhien yhteydessa aukioloajat
voivat poiketa tavanomaisista

Solnan kaupungintalo
Stadshusgangen 2, Solna centrum
Puhelin: 08-746 10 00

Aukioloajat vastaanotto
Maanantai - torstai 08.00—17.00

Perjantai 08.00—15.00 Ajankohtaiset aukioloajat,

katso verkkosivulta
Puhelinajat solna.se/kontakt tai
Maanantai - torstai 08.30—16.30 skannaa QR-koodi.
Perjantai 08.30—15.00
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